@konomistyring

Terje Berg

ICO

FAGBOKFORLAGET



@konomistyring pa 1-2-3






Terje Berg

@konomistyring
pal-2-3

ICO

FAGBOKFORLAGET



Copyright © 2020 by
Vigmostad & Bjorke AS
All Rights Reserved

ISBN: 978-82-450-5679-2

1. utgave, 1. versjon
E-utgaven baserer seg pa 1. trykte utgave, Cappelen Damm,
2020, ISBN: 9788202674519

Elektronisk tilrettelegging: Bok Oslo AS
Forsidedesign: Cappelen Damm AS

Spersmal om denne boken kan rettes til:
Fagbokforlaget

Kanalveien 51

5068 Bergen

TIf.: 55 38 88 00

e-post: fagbokforlaget@fagbokforlaget.no
www.fagbokforlaget.no

Materialet er vernet etter andsverkloven.
Uten uttrykkelig samtykke er eksemplarfremstilling
bare tillatt nar det er hjemlet i lov eller avtale med Kopinor.


https://boek.no
https://www.fagbokforlaget.no/

Forord

Denne boken er skrevet som et supplement til mer omfattende lereboker
i okonomistyring. Hensikten er a gi en introduksjon til fagomradet der
leseren bruker boken til a skaffe seg et forste overblikk over den sentrale
kunnskapen og deretter benytte den til repetisjon etter at hovedboken
er gjennomgatt. Det legges vekt pa eksempler fremfor utledninger. Det
kan ikke forventes at denne boken i seg selv er tilstrekkelig for & gjen-
nomfore et innforingskurs i sentrale bedriftsskonomiske emner, men den
skal understotte leeringen gjennom at essensen i fagomradet er spisset
og tydeliggjort.

Forfatteren vil rette en stor takk til de mange bedrifter som har veert
tilgjengelige for forfatteren direkte og via studentoppgaver. Uten disse
bedriftene ville eksemplene veert fattigere. Videre takkes Torunn Drage
Roti ved OsloMet og Stig A. Aune ved NMBU for sveert nyttige kom-
mentarer til manuset. Takkes gjor ogsa Arve Vidar Lauvnes og Nils Jor-
gen Gundersen i Cappelen Damm for kyndige bearbeiding av manuset.
Sverre Berg Balstad, Brage Elias Berg og Marit T. Balstad takkes for sine

bidrag i utformingen av eksempler og oppgaver.

Trondheim, mai 2020
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KAPITTEL1

Bedriftsskonomi
og gkonomistyring

Dette kapittelet gir deg innsikt i

*  gkonomistyringen i en virksomhet

* utgangspunktet for det bedriftsakonomiske fagomradet

11 Hva er gkonomistyring?

Alle virksomheter har knapphet pa ressurser. @konomistyring defineres
som bevisste tiltak for a forvalte disse knappe ressursene pa en slik mate
at virksomheten nar sine mal. Malene kan veare bidde okonomiske og
ikke-gkonomiske. @konomiske mal handler ofte om et tilfredsstillende
resultat og finansiering av virksomheten. Ikke-gkonomiske mal kan for
eksempel veere kundetilfredshet og medarbeidertilfredshet. Generelt kan
vi si at de knappe ressursene virksomhetene rader over, er mennesker,
kapital og kompetanse. Menneskene er de som arbeider i bedriften. Kapi-
tal er de pengene noen har valgt a overfore til bedriftens bankkonto, og
som benyttes til & kjope maskiner, pc-er, skrivebord og stoler osv. Kom-
petanse betyr i denne sammenhengen at vi vet hvordan bedriften pa
best mulig mate kan dra nytte av medarbeidere og utstyr slik at den kan
levere et produkt eller en tjeneste som kundene er villige til & betale for.I
dette ligger ogsé evnen til & videreutvikle s& vel bedriftens medarbeidere

som produkter.
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KAPITTEL1

@konomistyring handler om ressursforvaltning

Styring betyr a gi retning til. Vi kan styre ved & bruke en rekke metoder og
teknikker, sa som kalkyler, budsjetter, avviksanalyser, investeringsanalyser,
bonussystemer og retningslinjer og prosedyrer for atferd. Merk imidlertid
at flere virkemidler ikke automatisk betyr at styringen blir bedre! Legg ogsa
merke til at ordet kontroll betyr a ha herredemme over. Virksomheten bor
derfor veere forsiktig med & anta at den har gkonomisk kontroll. Dette ma
likevel ikke vaere en sovepute for ikke & gjennomfere analyser. Alle analyser
skal ha som utgangspunkt at virksomheten tar bedre beslutninger nar de
gjennomferes, enn nar de ikke gjennomferes. Generelt kan vi si at virksom-
heten gjennomforer analyser for a forsta verdiskapingen. Disse analysene
skal bidra til beslutningsunderlaget for a oke verdiskapingen. Beslutninger
omsettes til praktisk handling gjennom vedtak her og na eller ved mer
langsiktig styring for & realisere verdiskapingen gjennom & sette mal, gjen-
nomfore tiltak, méle effekten av tiltakene og fortrinnsvis ogsa ved a folge

opp den faktiske verdiskapingen ut fra de ambisjonene malene indikerte.

@konomistyringen skal bidra til at virksomheten nar sine mal

@konomistyringen ber bidra til 4 sette kundens behov i fokus, og den
ber ogsé inneholde mekanismer som bidrar til at virksomheten leerer
hva som (ikke) fungerer. Dette kalles henholdsvis markedsorientering
og organisatorisk leering. Brukes styringen slik, vil den i seg selv kunne
gi virksomheten konkurransefortrinn. Et slikt styringssystem bygger
pé at lederne involverer medarbeiderne, gir ansvar og viser tillit. Dette
handler om utvikling av bedriftskultur. I tillegg er organiseringen av
virksomheten et sentralt virkemiddel i okonomistyringen. Kundefokus og
kostnadsbevissthet er uttrykk for kulturen, mens organisasjonsstruktur

regulerer hvem som har ekonomisk ansvar i virksomheten.
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BEDRIFTS@KONOMI OG GKONOMISTYRING

1.2 Hva er bedriftsgkonomi?

En bedrift kan illustreres pa folgende mate:

Produksjons- Ferdigprodukter/

faktorer tjenester
Leverandorer BEDRIFTEN Kunder
og ansatte
Penger Penger

Figur 1.1 Bedriften

En bedrift har som hensikt & omdanne ulike produksjonsfaktorer, s& som
révarer og arbeidskraft, til et produkt som et marked (kundene) vet & verd-
sette. Kundene gir uttrykk for sin behovstilfredsstillelse ved & sende penger
til bedriften, som i sin tur betaler ansatte og leveranderer. Fortrinnsvis
er det en differanse mellom belgpene slik at bedriften tjener penger. Det
bedriftsekonomiske utgangspunktet er at det som muliggjer en bedrift, er
at kapitalen som eierne har skutt inn i virksomheten, skal f4 storst mulig
verdi. Dette innebaerer at det grunnleggende malet er & skape storst mulig
overskudd. Mange virksombheter ser likevel pa verdiskaping som noe mer
enn det pkonomiske resultatet. De setter da gjerne som mal ikke storst
mulig overskudd, men et tilfredsstillende resultat. Dette resultatet behover
ikke folge kalenderaret, men kan gjerne veaere et gjennomsnitt for flere
ar sett under ett. Verdiskaping i vid forstand handler om & renonsere pa
kravet til storst mulig ekonomisk resultat for virksomheten ved & betrakte
virksomheten med ovrige interessenters gyne. Qvrige interessenter er
eksempelvis ansatte, fagforeninger, banker, kunder, leveranderer, bransje-
organisasjoner og offentlige myndigheter. For eksempel kan virksomheten
velge ikke bare & folge lover og regler, men ogsa oppfylle definerte etiske

19



