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KAPITTEL



FORORD:
HVORFOR EN BOK OM
ARBEIDSHELSE PA NORSK?

Det finnes mange fagboker om arbeidshelsepsykologi i
den internasjonale faglitteraturen. De har en tradisjonell
inndeling organisert ut fra ulike faktorer i arbeidet som
pavirker var helse, mest i negativ retning. Sentralt star
selvsagt stress ettersom det er utpekt som den store pro-
blemskaperen i det moderne arbeidslivet.

Malet med denne boka er a skrive om temaet ut fra en
norsk eller kanskje rettere en nordisk kontekst. Ikke fordi
dette perspektivet lever sitt eget liv. Vi mé erkjenne at vi
har et verdensomspennende arbeidsliv. Utgangspunktet
er likevel at vi i Norden har hostet en del erfaringer som
kan gi oss en litt annen tilnaerming til og forstaelse av
arbeidshelsepsykologien. Dette trenger ikke a bety at dis-
se erfaringene er noe ogsa andre land burde nyttiggjo-
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re seg, men enkelte ganger ma vi ha lov til & tenke slik.
Poenget er mest at vi trenger a tenke litt annerledes om
arbeidshelsepsykologi. Ved a forstd bedre de forholdene
som virker inn pa bade arbeid og helse og forbindelsen
mellom disse begrepene, kan vi forstd det moderne ar-
beidslivet bedre, bade i teori og i praksis.

En bok som dette som skal gi en utvidet forstaelse av
arbeidshelsepsykologi, kan ikke bare ta utgangspunkt i
nordisk forskning og litteratur. Til det er det publisert for
lite pa dette feltet i Norden. Forskningen innenfor organi-
sasjon og arbeidsliv i Norge var helt fra 1960-tallet og frem
til langt ut pa 1980-tallet aksjonsorientert (Levin, 2008).
Dette medforte at det meste av forskningen gikk ut pa a bi-
dra til endring, mens dokumentasjon var lavere prioritert.
Internasjonalt har det som nevnt vert en etablert tradi-
sjon for & forsta hva arbeidshelsepsykologi er, men enkel-
te stromninger som har utfordret dette synet, har likevel
kommet opp de siste arene. Dette vil bli forspkt integrert
med det nordiske perspektivet i denne boka.

Det er all mulig grunn til & veere ydmyk nar formalet
er & forspke a bidra til en bedre forstaelse av et etablert
fagfelt. Det har veert forsket og skrevet mye, og samti-
dig utvikler arbeidslivet seg i stadig nye retninger. Det &
kunne forutsi hvordan utviklingen blir fremover, er en
uoverkommelig oppgave, gitt ekonomiske konjunktu-
rer, befolkningsvekst og stadig mer kommunikasjon over
landegrensene via informasjonsteknologi. Det er likevel
viktig & forseke a se litt lenger enn til sine egne skotupper.
Huvis vi ikke gjor det, kan vi bli passivt aksepterende og
fa kortsiktige losninger som ikke gagner arbeidshelsen.

Derfor starter denne boka med en avklaring av de sen-
trale begrepene, for mer tematiske kapitler folger. Uansett
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er perspektivet a bidra til en okt og alternativ forstaelse av
et viktig fagfelt.

Denne boken er i hovedsak skrevet og redigert av under-
tegnede (forord, kapittel 2, 4, 6 og 9) og Marit Christensen
(kapittel 3, 7 og 10), med unntak av disse kapitlene som er
skrevet eller har bidrag av felgende personer ved Psykolo-
gisk institutt ved NTNU:

Kapittel 5: Forsteamanuensis Fay Giaver og Thomas
Christian Espenes, master i arbeids- og organisasjons-
psykologi

Kapittel 6: Professor Per Qystein Saksvik og Karoline
Gredal, stipendiat ved HiST/PhD i helsevitenskap

Kapittel 8: Karoline Grodal (se over)

God lesning!
Trondheim, juni 2015
Per Qystein Saksvik og Marit Christensen
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KAPITTEL



HVA ER ARBEID I ET
ARBEIDSHELSEPERSPEKTIV?

Arbeid har alltid vert vesentlig for menneskets over-
levelse som art, men kan defineres ulikt avhengig av
hvilken tidsepoke vi snakker om. I ferindustriell tid og
i mange samfunn var arbeid gjerne forbundet med for-
akt og avsky (Kildal, 2005). Dette gjaldt for eksempel
antikkens grekere som ikke hadde mye til overs for det
som den gang ble betraktet som arbeid, og som dreide
seg om bearbeiding av det som ble hestet av naturen til
nytteprodukter for menneskene. Det var forst gjennom
Adam Smiths politisk-ekonomiske skrifter pa 1700-tallet
at arbeid ble losrevet fra bearbeiding av naturprodukter
og i stedet ble sett pa som rikdomsskapende rikdomsska-
pende virksomhet (Kildal, 2005). Det var gjennom dette
at arbeid fikk en annen verdi, som noe verdifullt og som
en abstrakt storrelse. Motsatsen til de gamle grekerne,
som betraktet arbeid tilnaermet som slaveri, er stor. Det
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a produsere til livsoppholdelsen, styrt etter vare behov,
var ikke noe som skilte oss fra dyrene, og derfor ble ikke
arbeid betraktet som noe som var viktig i andelig for-
stand. Det var ogsa betraktet som negativt a veere under
kontroll av andre, dvs. ikke & ha selvstendighet og uav-
hengighet. I var del av verden har ogsd kristendommen
(og serlig protestantismen i ulike avskygninger) spilt
en vesentlig rolle for vare betraktninger rundt verdien
av arbeid. Ifplge kristendommen er var rolle pa jorden
a forberede oss til det evige liv etter var ded, og da har
vi plikt til & leve vart liv pa jorden pa en god og verdig
mate for @ oppna sjelens udedelighet. «I ditt ansikts sved
skal du ete ditt bred» fra 1. Mosebok er ogsa en rettesnor
for den norske arbeiderbevegelsen. Arbeid blir dermed
en plikt, noe du ma gjore for a fortjene materiell velstand.
Dermed blir arbeid noe som er nedvendig og et middel
for & oppna noe annet, og har ingen egentlig verdi i seg
selv. Opp igjennom middelalderen var det for det mes-
te negative konnotasjoner til arbeid; prester og munker
skulle utfore arbeid for a tukte seg selv, skaffe fode og
hindre lediggang. Kildal (2005) uttrykker det slik: «Or-
det (les: arbeid) hadde opprinnelig et passivt og negativt
ladet innhold, og dekket en rekke tilstander og virksom-
heter.» Ifolge samme forfatter var det forst pd 1500-tallet
at arbeid begynte a fa en mer aktiv og positiv betydning
og gradvis ble oppfattet som «menneskets malrettede
beskjeftigelse og yrkesmessige virksomhet» (Johansen,
1980, s. 396 i Kildal, 2005), men forst og fremst var arbei-
det til for Guds skyld, ikke for menneskets.

Det var altsa forst gjennom skrifter av «kapitalismens
far», Adam Smith, at arbeid ble oppheyd til a bety noe i
seg selv, og den pkonomiske egeninteressen hos enkeltin-
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dividet ble den beerende kraft (Dahl, 2003). Marx var pa
et vis litt pa samme linje i a betrakte arbeid som selvrea-
liserende, men ogsa i opposisjon til den bzerende ideen i
kapitalismen gjennom at arbeidet skulle bli virkelig fritt
og attraktivt (Kildal, 2005). Det har i Norge veert vanlig &
betrakte arbeid som synonymt med lonnsarbeid, noe som
skaper forvirring fordi arbeid er bade en abstrakt kate-
gori og en sosial realitet som i Velferdsmeldingen 94-95
blandes sammen (Heen, 2008). Det er dermed mange ak-
tiviteter som er viktige for den enkelte, som ikke er ar-
beid i strengt avgrenset forstand, dvs. som er lennsarbeid.
Dessuten er det viktig at rammene for lennsarbeid utvi-
des i dagens arbeidsliv.

Arbeidets funksjon og rolle er i kontinuerlig endring,
og i denne boka er malet a forsta hvordan arbeid funge-
rer i dag, og hvilke endringer vi ser fremover. Ettersom
utgangspunktet er norsk arbeidsliv, vil definisjonen ta ut-
gangspunkt i der vi er som nasjon i dag, i det som gjerne
betegnes som det postindustrielle arbeidslivet. Dette be-
grepet betegner en bevegelse bort fra at arbeidslivet har
vert dominert av en industrilogikk, til at det blir noe
annet (Gershuny, 2003). Hva dette «noe annet» innebae-
rer, er ikke entydig definert, men kan veere slike ting som
kunnskap, service, fritid, kunst og kultur eller en kombi-
nasjon av mange slike tema som vil prege vart arbeidsliv i
arene som kommer. Det er for eksempel forst i den senere
tid at norske krimforfattere har blitt en eksportartikkel,
noe som gjor forfatteryrket mer lukrativt og gjor at flere
forfattere kan leve av sin virksomhet selv om det fortsatt
er ganske fd som slar igjennom internasjonalt.

Selv om arbeid i et fremtidig samfunn vil bety noe
annet enn hva det har betydd de siste drene, kommer vi
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ikke bort fra at arbeid har en vesentlig funksjon - a sik-
re inntekt. Hele det gkonomiske systemet i den vestlige
verden er organisert rundt individuell verdiskaping ved a
bidra til fellesskapet gjennom innsats og skatt, men frem
til 1949 var husmedrenes verdiskaping en del av nasjo-
nalbudsjettet i Norge, noe som viser at nasjonalinntekt
og en gkonomisk aktiv befolkning er historisk forhandlet
(Hagemann, 2007). I det moderne arbeidslivet vil ogsa
verdiskaping ha en utvidet rolle i forhold til a forstd hva
verdier er. Det a skape verdier har fatt en storre langsik-
tighet over seg. En investerer for eksempel i utdanning
og kompetanse for at det pa et senere tidspunkt vil kun-
ne «lgnne seg» ved at det genererer nye aktiviteter og
produkter. Det samme gjelder for det som betegnes som
gronne verdier. Det & bevare et gkosystem gjores ikke av
kortsiktige vinningshensyn, men betegnes som en inves-
tering i fremtidig verdiskaping. Dermed vil fremtidige
arbeidsplasser i storre grad bli 4 finne innenfor det som
ikke umiddelbart skaper monetere verdier, men vil veere
knyttet til kompetanse som bygger verdier pa lengre sikt.

I norsk og nordisk sammenheng er vi kjent interna-
sjonalt for & ha en samarbeidsmodell mellom partene i
arbeidslivet (Sorensen, Hasle og Hesselholt, 2012). Dette
betyr ikke at en tradisjonell modell for arbeidets orga-
nisering gjennom arbeidsgiver og arbeidstaker, med en
styrende funksjon fra staten som en tredje part, vil veere
den dominerende modellen fremover. Selv om antallet
selvstendig neeringsdrivende i Norge ikke oker vesentlig
(og ligger pa under 10 % av arbeidsstyrken), har Norge
mange sma bedrifter som lever et turbulent liv (Karlsen
og Lie, 2001). Dette smabedriftssegmentet er i mye storre
endring enn resten av arbeidslivet og gir en storre grad
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av uforutsigbarhet for de som jobber i slik virksomhet.
Om dette er en onsket eller en ugnsket utvikling i et
arbeidshelseperspektiv, vil bli droftet i flere sammenhen-
ger i denne boka.

Det at arbeidet har en funksjon for den enkelte ut
over a sikre inntekt og overlevelse, har vert kjent lenge.
Klassiske er Jahodas studier mellom 1930 og 1950 som
konkluderte med at arbeid i tillegg til & ha en manifest
funksjon, i form av lenn og goder, ogsa har en latent
funksjon som struktur i livet, sosial kontakt, status og
mening (Newell og Newell, 2002). Det at arbeid har me-
ning ut over den gkonomiske verdiskapingen, var ogsa
et viktig poeng for Einar Thorsrud, en av de viktigste
arbeidslivsforskningspionerne i norsk arbeidsliv (Emery
og Thorsrud, 1976). Han er kjent for a ha satt arbeid spe-
sielt inn i demokratiseringsarbeidet i Norge etter 2. ver-
denskrig. Han mente at arbeid bidro til & oppfylle flere
behov som angikk mening og samfunnsutvikling. Disse
behovene var pa individniva, men tanken var at de skul-
le bidra langt ut over individet. Det som er interessant i
denne sammenheng, er ikke at arbeid bidrar til noe ut
over inntekt og velstand for den enkelte arbeider, men at
disse verdiene ikke bare er knyttet til gkonomi i snever
forstand, men ogsa til psykologiske verdier pa individuelt
niva og hoyere.

Dagens syn pa arbeidets verdi er derfor langt mer
mangefasettert. Det at arbeid gir livet mening, blir der-
med en naturlig konsekvens av de historiske forlgperne.
Arbeidets mening har fatt en viktig plass i dansk arbeids-
livsforskning fra rundt tusenarsskiftet (se for eksempel
Ravn, 2008). Meningsbegrepet blir nd differensiert og
knyttet til individuell, kollektiv og samfunnsmessig me-
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ning, men fortsatt med utgangspunktiindividet. Slik sett
er ikke dette perspektivet vesensforskjellig fra Thorsruds,
bare at «behov» er byttet ut med «mening». Ideen om at
arbeid pa mange mater har skiftet identitet og betydning,
er viktig, ogsa i arbeidshelsepsykologisk forstand. Arbeid
far na en annen rolle, og hva som er arbeid, er mer fly-
tende. Det faktum at om lag 10 % av innbyggerne i Norge
er uferetrygdet, dvs. normalt burde ha veert i arbeid ut
fra den alderen de er i, er en del av bildet. Likeledes gar
en del av med pensjon for den normale pensjonsalderen.
Til tross for at det legges inn en del anstrengelser for at
flere heller skal arbeide ut over dagens pensjonsalder enn
kortere, mé ogsa verdien i a sta utenfor det regulerte ar-
beidslivet anerkjennes. Mange som er utenfor arbeidsli-
vet bidrar for eksempel i frivillighetsarbeid i organisasjo-
ner som kan vere helt avhengig av slike tjenester. Flere
tidligpensjonister kan ogsa ha en rolle som besteforeldre
og dermed bidra til 8 minske arbeid-hjem-konflikten (se
kapittel 8). Det at mange har relativt lange utdannings-
lop, bidrar ogsa til at arbeidslivet endrer seg. Mange tar
studier som ikke uten videre forer frem mot definerte
yrker eller profesjoner. Selv.om mange likevel havner i
det etablerte arbeidslivet, vil de ha med seg verdier og
kompetanse som kan bidra til bedre utovelse av det yr-
ket de til slutt havner i, og som vil heve deres egen og
andres selvinnsikt og opplevelse av mening. For & ta et
eksempel fra vart eget fagfelt, masterutdanningen i ar-
beids- og organisasjonspsykologi, er det kanskje slik at
flertallet av dem vi utdanner ikke til daglig vil arbeide
med helse, arbeidsmiljo og sikkerhet profesjonelt. Likevel
vil de fleste ha god nytte av en slik kompetanse, som vi
gir kurstilbud i, i den jobben de har. Vi sa for eksempel i
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et prosjekt vi har gjennomfert om midlertidig arbeid at
en konsekvens av en gkning av midlertidige tilsettinger
kan veere at standarden pa HMS-arbeidet gar ned (Eiken
og Saksvik, 2009). Hvis utdanningssystemet ivaretar en
slik kompetanse, vil ikke en gkning i midlertidighet fa
slike konsekvenser.

En av de beste illustrasjonene pa moderne arbeid
er Charles Chaplins film «Modern times» fra 1937. Her
vises den lille mannen som en del av det store maski-
neriet. Filmen kan betraktes som et oppgjor med taylo-
rismen som fortsatt hadde fotfeste i industrien da, men
er ogsa gyldig i dagens moderne arbeidsliv hvor effek-
tivisering fortsatt er et ngkkelord. Noen ganger blir ar-
beid i form av menneskelig arbeidskraft sa & si fremstilt
som et onde, noe vi md ha, men som vi helst burde ha
greid oss uten. Produksjonen skal vaere s& «lean» (norsk:
mager) at alt unedvendig slakk er tatt vekk (Skorstad
og Ramsdal, 2009). I sin bok gjennomferer Skorstad og
Ramsdal (2009) en kritisk analyse av pastanden om at
lean produksjon er losningen pa arbeidslivets problemer
og samtidig gir arbeiderne mer utviklende arbeidsopp-
gaver. De hevder at det er det motsatte som skjer, og at
kostnadene ved en slik omlegging overfores til de ansat-
te og forer til gkt stress, mobbing og umyndiggjering.
Det er likevel et trekk ved arbeidets utvikling at auto-
matisering og teknologisk nyvinning minsker eller end-
rer behovet for hender i arbeidslivet (Bain et al., 2007).
Det blir feerre rutinepregede arbeidsoppgaver og mindre
manuelt arbeid, noe som medferer en overgang til mer
heykompetent arbeid, men ogsé uvilkarlig at arbeid ma
skapes pa nye omrader om det er viktig & opprettholde
sysselsettingen. Dette oker ogsa avstanden mellom rike



