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Forord

A implementere betyr 4 iverksette eller gjennomfore. Denne antologien handler
om skolers arbeid med 4 iverksette ideer eller modeller for & forbedre organi-
sasjonen. Disse modellene kan vare rettet mot ulike omrader. Til syvende og
sist handler det naturligvis om at undervisningen i skolen skal forbedres, slik at
elevene far muligheten til & nd malene i lereplanen. Men det kan ogsé handle
om delmal pa veien, som 4 skape et trygt sosialt miljo pa skolen uten mobbing,
eller et godt milje for lerernes profesjonelle utvikling.

I dag finnes det mange gode og forskningsbaserte modeller for skolers for-
bedringsarbeid. De gir lerere og skoleledere god veiledning i arbeidet. I denne
antologien introduseres noen av disse som angér klasseledelse, foreldresamarbeid
og skolevegring. Jeg mener at ingen skole i dag behgver & mangle ideer eller
forslag til modeller for skoleforbedring. De finnes i rikt monn dokumentert i
den populervitenskapelige litteraturen. I tillegg dokumenterer mange skoler
sine ideer og erfaringer pa Internett, pa egne hjemmesider og i ulike nettfora.
Tilgangen pa modeller er ikke problemet; problemet er 4 iverksette og gjennom-
fore disse i egen skoleorganisasjon.

Man kan undre seg over hvorfor det skal vare si vanskelig? Ett svar ligger i at
implementering ikke har vart et skoleanliggende, men et ansvar som har hvilt
pa hver enkelt lerer. Skoler har ikke blitt betraktet som organisasjoner, men som
en samling profesjonelle og autonome lerere. Dette har fort til at skoler i de
skandinaviske landene heller ikke har blitt utstyrt med kreative, eksplorerende
og oppfelgende funksjoner som i andre bedrifter. Du finner ingen dor med et
skilt hvor det stir «innovasjonsavdelingy i skolen. Hver lerer har drevet sitt eget
oppfinnerverksted. Litt enkelt kan man si at det har vart en oppfatning at lering
kan man overlate til eleven selv 4 ta hAnd om, det vil si at nir elevene ikke har
leert det de skulle, har det bare vart opp til dem selv & gjore leksene bedre. I den
grad dette har angatt lererne, har det veert redusert til et spersmal om hvilken
undervisningsmodell den enkelte lerer foretrekker. Selvsagt har regjeringene
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igangsatt skolereformer, men de har mange ganger hatt vanskeligheter med &
pavirke undervisningspraksisen i skolen. Ett eksempel pa dette er Kunnskapsloftet
— fra ord til handling, som hadde som mal & forandre lereprosessene i klasse-
rommet. P4 mange skoler innebar det at implementeringen ble overlatt til den
autonome lzreren, noe som forte til at reformen var effektiv for enkelte lerere,
men sjelden for hele skoler, og saledes hadde liten effekt pa elevenes leringsmiljo.

Antologien utfordrer ideen om den individuelle og sterke leereren og skole-
lederen. Et hovedtema i boken er nettopp at den enkelte lererens utvikling av
for eksempel klasseledelse ikke kan isoleres fra kollegenes utvikling. Forskning
viser ganske enkelt at det ikke er en effektiv strategi & overlate oppfinnelses- og
beslutningsretten til den enkelte lereren. Hvilke modeller som skal velges, og
hvordan de skal omsettes til praksis, blir enklere og bedre om utviklingsarbei-
det organiseres kollektivt, og om rektor engasjerer seg i prosessen. I antologien
far leseren en god oversikt over hva vi vet om hvordan kollektiv kapasitet kan
organiseres, og betydningen for lederskap. Videre far leseren en god orientering
om den spesifikke kapasiteten som kan behoves nar det gjelder visse omréider,
som for eksempel klasseledelse, foreldresamarbeid og skolevegring. Dette er
spennende tanker som gir liv til ideen om hva lererens og skolelederens oppgaver
egentlig skal veere i en skole.

Forestillingen om at lererens oppgave i skolen hovedsakelig er 4 undervise
barn og ungdommer, er sterk. I Sverige har det innebaret at nar lerere skal gjore
andre ting enn 4 undervise, si hevder fagforeningen at det mé utlgse ekstra lonn.
A for eksempel foreta en gjennomgang av skolens antimobbeprogram betraktes
ikke som en «naturlig oppgave» for lereren og skal derfor betales ekstra for.
Forestillingen om lereryrkets oppgaver er, mener jeg, begrensende nar det gjel-
der det 4 utvikle skoler. Vi trenger et utvidet lererbegrep, der lererens oppgaver
gér ut over det & bare undervise for at skolens implementeringskapasitet skal
forbedres. Dette blir tydelig i antologien nér vi ser pa lederskapets betydning for
kvaliteten pa implementeringen. Flere lerere pa en skole trenger med andre ord
4 ta ansvar for 4 lede implementeringsarbeidet. Pd denne méten kommer skoler
til & utvikles som reelle organisasjoner, som tar haind om bade undervisning og
forbedringsarbeid. I disse organisasjonene kommer implementeringskvaliteten til
a veere god. Kapasitet til & gjennomga virksomheten for & forbedre den, kommer
til & veere en naturlig prosess.

Det er imidlertid ingen lovmessighet at skoleutvikling kommer til & g i
denne retningen. Politiske beslutninger kan endre utviklingen. I kjolvannet
av den nyliberale desentraliseringsbelgen stilles det nd i det andre tidret i det
tjueforste arhundret spersmal ved om lokale skoler og kommuner virkelig klarer
4 ta ansvar for virksomheten og vise miloppnéelse og forbedringsvilje. Statlige
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tester og kontroller forer til at vi vender tilbake til reguleringer som innskrenker
skolers mulighet til 4 utvikle egen organisasjon. Den politiske agendaen i vare
skandinaviske land farges for tiden av troen pé generelle losninger for skolen.
Det retoriske utropet lyder: Om bare alle skolene sa til at lereren benyttet seg av
effektive undervisningsmetoder, skulle alt bli bra! Noen sinne lgsninger finnes
imidlertid bare pa abstrakt plan og mitte tilpasses den kulturelle sammenhengen,
og ogsa til elevgruppen, faget og lereren. Hvordan selve forandringen skal gjen-
nomferes er dessuten enda mer komplisert. Mine medforfattere og jeg (Blossing
et al., 2015) har vist med data fra norske skoler hvordan skolers organisasjon,
arbeidsprosesser og lereridentitet er dypt forankret i den lokale skolens historiske
erfaring. Larerne har i mange ar snakket med hverandre péd en skole om sine
erfaringer. De har skapt en sammenheng i den kollektive erfaringen som blir
meningsfull. For 4 endre denne sammenhengen og skape en ny, men utvidet
forstaelse for kapasitetsbygging hos lereren, gjelder det & ga varsomt fram med
kunnskap om den lokale skolekulturen.

Goteborg, juli 2015

Ulf Blossing
Universitetet i Goteborg

Referanse

Blossing, U., Nyen, T., Séderstrém, A, & Hagen Tonder, A. (2015). Local Drivers for Im-
provement Capacity. Six types of School Organisations. Dordrecht: Springer.



Innledning

Ulike perspektiver pa implementering

Elsa Westergard og Pal Roland

Denne boken har til hensikt 4 gi en oversikt over forskningstemaet imple-
mentering, og belyse dette fra ulike vinkler. Temaet har fatt stadig storre opp-
merksombhet de siste tidrene, bade innenfor norsk (Larsen, 2005; Ogden, 2010;
Roland, 2012) og internasjonal forskning (Durlak & DuPre, 2008; Kelly &
Perkins, 2012). En viktig drsak til en stadig voksende oppmerksomhet omkring
temaet er behovet for 4 se pa hvordan individer og organisasjoner omformer,
leerer og innferer ulike typer endringer (intervensjoner). Implementering er en
omformings- og konkretiseringsprosess som er ngdvendig for 4 kunne innfore
for eksempel visjoner, ideer og teorier til praksisfeltet.

Temaet implementering er i de ulike kapitlene knyttet til andre temaer og
begreper som kollektiv orientering, kapasitet, klasseledelse, skolekultur, ledelse,
overfering av teori til praksis, skolevegring og foreldresamarbeid.

Arbeidet springer ut fra en forskergruppe for innovasjon ved Nasjonalt senter
for leeringsmilje og atferdsforskning, Universitetet i Stavanger. Denne forsker-
gruppen har arbeidet med disse temaene over en tidrsperiode, og formidler
gjennom denne boken bade egen og andres forskning.

12014 fikk denne forskergruppen, under ledelse av professor Sigrun K.
Ertesvag, gjennomslag for et prosjekt i Norges forskningsrids FINNUT-pro-
gram. Dette prosjektet heter CIESL. CIESL stér

hvordan klasseledelsesteori kan omsettes til praksis.
ARRELEOELSE

CIESL-prosjektet vil utvikle kunnskap om hvordan -

for Classroom interaction for enhanced student 77
learning. Et hovedfokus i forskningsprosjektet er C I ES I?
O

TR PRAKSS
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lerere videreutvikler interaksjonen med elevene i klasserommet gjennom del-
taking i en intervensjon med vekt pa klasseledelse. Et annet mél er 4 undersoke
hvordan faktorer i organisasjonen kan fremme eller hemme implementeringen,
og i neste omgang ha innvirkning pé elevenes leringsutbytte.

Bokens innhold utgjer en sentral del av CIESL-prosjektets teoribase.

Boken deles inn i en teoretisk del, en praktisk del og et appendiks. Den teore-
tiske delen bestdr av kapitlene 1-5. Her presenteres ulike teoretiske perspektiver
pa implementering. I den praktiske delen, kapitlene 6-9, soker en 4 kombinere
teoretiske perspektiver innenfor implementering med ulike aktorer og temaer
i skolen, slik som skoleledelse, foreldresamarbeid og skolevegring. Helt til slutt
presenteres ulike metodiske eksempler pd hvordan ideer, visjoner og teori kan
omsettes til praksis. Selv om kapitlene i enkelte tilfeller refererer til hverandre,
er boken bygd opp slik at de ulike kapitlene kan leses hver for seg.

Etter bokens innledning som gir en kort oversikt over og sammendrag av bo-
kens innhold, sper Pal Roland i kapittel 1 «Hva er implementering?». Leserne fores
her inn i begreper og teorier innenfor implementering som bygger pa sentrale
forskningsmiljoer. Etter 4 ha presentert ulike definisjoner av hva implementering
er, beskrives en forstielsesramme for implementering utarbeidet av Fixsen et al.
(2005, 2009). Her identifiseres ulike faser i implementeringsprosessen for en gjor
rede for begrepet implementeringskvalitet og hvilke faktorer som har betydning
for denne (Greenberg et al., 2005; Domitrovich, 2008). Videre ser en pd sentrale
faktorer i implementeringsprosessen (Durlak & DuPre, 2008; Fullan, 2007).
Avslutningsvis beskrives det som Blase et al. (2012) kaller implementeringsdrivere
og hvilken betydning de har for implementeringsprosessen.

I kapittel 2 «Praksis basert pa forsking — ein utopi?», reiser Sigrun K. Ertesvig
sporsmalet om det er en utopi 4 tro at skolen skal n det malet at praksis skal ta
utgangspunkt i forskning av hey kvalitet. Forskning viser at skolen i liten grad
baserer sin praksis pa forskning og heller bruker egne erfaringer og pedagogiske
moteretninger. En av drsakene til dette mener hun kan vere at en i for stor grad
har hatt fokus pa hva som kreves for & uteve god praksis, i stedet for & fokusere pa
hvordan en kan implementere denne kunnskapen til praksis. Det er her tale om to
ulike typer kunnskap. Kunnskap om hvordan en implementerer forskningsbasert
kunnskap, er noe annet enn kunnskap om hva som er viktig & implementere.
Skal en endre praksis, ma en ta i bruk forskningsbasert kunnskap om hvordan
en kan implementere kunnskaper om god klasseledelse over til praksis. Videre i
kapittelet ser hun nzrmere pd hva denne implementeringsprosessen krever, og
konkluderer avslutningsvis med at det er mulig & omsette teoretisk kunnskap
til praktisk handling, selv om det er en krevende prosess.

I kapittel 3 «Kapasitetsbygging pa ulike nivder» ser Constance Oterkiil nermere
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pa begrepet kapasitetsbygging. Kapasitetsbygging knyttes bade til lereres evne
til 4 endre seg i takt med samfunnsendringene, samtidig som kapasitetsbygging
ogsd er nart knyttet til de forutsetninger en skole har for 4 implementere en-
dringsarbeid, dvs. knyttet til en skoles endringsberedskap. Videre drefter hun
hvilke faktorer som kan ha betydning for skolens kapasitet og endringsberedskap.
Kapasitet kan inndeles i to kategorier: nivd (samfunnsnivd, organisasjonsnivi og
individuelt nivd) og type (generell kapasitet og innovasjonsspesifikk kapasitet).
Skoler er forskjellige med tanke pé hvilken type kapasitet skolene har behov for
a videreutvikle. For & fa en vellykket implementering av et skoleomfattende pro-
gram eller et annet omfattende endringsarbeid, er det viktig 4 ha hey bevissthet
omkring skolens generelle og innovasjonsspesifikke kapasitet.

I kapittel 4 «Skolekultur og implementeringsarbeidet» er fokuset pd hvordan
skolekulturen pavirker og pavirkes av skoleomfattende implementeringsarbeid.
Janne Steen og Unni Vere Midthassel starter med 4 gi en faglig oversikt over
ulike teoretiske forstaelser av hva en skolekultur er. Samhandling i et kollegium
loftes frem som sentralt i alt endringsarbeid i skolen. Det vises sa til Hargreaves’
fem uttrykk for samhandlingsmenstre slik de kan gjenkjennes ved en skole:
individualisme, patvunget kollegialitet, balkanisering, spontant samarbeid
og bevegelig mosaikk. Spersmaélet Stoen og Midthassel si soker & svare pa, er
hvilket av disse uttrykkene som best lar seg forene med gjennomfering av et
implementeringsarbeid.

I kapittel 5 «Er kollektiv orientering en forutsetning for vellykket implemente-
ring?» stiller Pil Roland sporsmil ved om det er nodvendig med en kollektiv
orientering for & oppné en god implementering. En organisasjon lerer bade pa
et individuelt og et kollektivt niva. Nér individene i en organisasjon blir stimu-
lert til & dele sin kunnskap med hverandre gjennom felles refleksjonsprosesser,
kan en vere pd vei til & utvikle en kollektiv orientering. Roland knytter i dette
kapittelet det kollektive temaet til implementering og skoleutvikling fra ulike
innfallsvinkler. Han bergrer sentrale temaer og begreper knyttet til kollektiv
orientering og endringsforsgk. Samarbeid og forpliktelse, teorier om kollektiv
mestringstro, organisasjonens kapasitet, motkrefter og balkanisering er noen
av de sentrale begreper og temaer som nevnes. Avslutningsvis viser Roland til
forskning som vektlegger kollektive prosesser som avgjorende for & oppna kvalitet
i endringsarbeidet.

I kapittel 6 «Skolelederes rolle og implementeringsprosessen» tar Unni Vere
Midthassel for seg hvilken rolle rektor har ved gjennomfering av skoleomfat-
tende utviklingsarbeid, med hovedvekt pa implementeringsfasen. Utfallet av
utviklingsarbeidet kan, ifelge forskning, ha sammenheng med hvilken lederstil
rektor har. Midthassel drefter transaksjonell, transformerende, distribuert og
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undervisningsfokusert lederstil opp mot endringsarbeid i skolen. Hun presi-
serer at disse ulike stilene langt pé vei utfyller hverandre ved at de alle bidrar i
utviklingsarbeidet med ulike perspektiver, men vektingen vil kunne variere bade
ut fra personlige forhold, skolens kultur og ledelsen som uteves av skoleeier.
Videre droftes det hvilken betydning ledelsen har for kunnskapstilegning og
kompetanseutvikling pa den ene siden og gjennomgang av strukturer med tanke
pa omlegging, pa den andre siden. Begge deler betraktes som viktige i ethvert
implementeringsarbeid, men lederens rolle i lerernes kunnskapstilegnelse og
kompetanseutvikling betraktes som viktigst.

I kapittel 7 «Ledelse, samarbeid og elevstotte i skolen» ser May Irene Furenes og
Sigrun K. Ertesvag pd sammenhengen mellom sentrale aspekter ved god klasse-
ledelse og lzrernes opplevelse av viktige sider ved organisasjonen som ledelse og
samarbeid. Malet er 4 underseke hvilke faktorer i skolen som organisasjon som
kan pavirke implementering av klasseledelse i skoler og klasserom. Datagrunn-
laget for dreftingen er et Internett-sporreskjema til lerere og elever ved skoler
for oppstart av intervensjonsprogrammet Respekt. Studien omfatter 1932 leerere
og 18 830 elever ved 85 skoler (barne-, ungdoms- og kombinertskoler) i Norge.
Oppsummert viser denne studien at rektors posisjon kan ha en positiv betydning
for samarbeid med lerere, lerernes opplevelse av autoritet i klassen og elevenes
opplevelse av stotte, og dermed ogsa for implementering av klasseledelse.

I kapittel 8 «Implementering av «den utfordrende samtalen» mellom foreldre og
lerere» gir Elsa Westergérd et eksempel pa hvordan teori og nyere forskning om
foreldresamarbeid og implementeringsteori sammen kan bidra til ny praksis
innenfor foreldresamarbeid. Det trekkes veksler pa den implementeringsteorien
denne boken presenterer, og hun gir eksempler pa hvordan den kan anvendes
for & forbedre praksis i skolen innenfor implementering av «den utfordrende
samtalen» med foreldre. Refleksjonsarbeid, flere varianter av kollegaveiledning,
coaching og trening er sentrale tilnzerminger som nevnes, i tillegg til et syste-
matisk og planmessig arbeid i hele organisasjonen.

I kapittel 9 skriver Trude Havik om «/mplementering av forebyggende tiltak mot
skolevegring». Den forste delen av kapittelet handler om de teoretiske perspekti-
vene rundt skolevegring, og er hovedsakelig hentet fra egen forskning. Den andre
delen av kapittelet handler om hvordan skolen kan omsette denne teorien til
praksis. Her skisseres et forslag til hvordan skolen, gjennom & implementere en
handlingsplan, kan arbeide forebyggende for 4 unnga skolevegring blant elevene.

Bokens tredje del, «Appendiks. Metodikk for implementering», konkretiserer
og utdyper noen metodiske eksempler fra kapitlene i boken, samtidig som nye
tilnzerminger til hvordan ideer, visjoner og teorier til praksis presenteres. Appen-
dikset er tenkt som en idébank hvor en kan finne gode rid og praktiske opplegg.
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Her nevnes: IGP-metoden, kollegaveiledning i gruppe, kollegaveiledning i par
(observasjon), eksempler pd enkle kommunikasjonsteknikker en kan trene pa,
verdenskafé, PowerPoint-framlegg, implementeringsplan og eksempler pa bruk
av workshops.
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